CONCEJO DELIBERANTE

Municipalidad de
Villa Santa Rosa

ORDENANZA N° 1072/2022

SERVICIO PUERTA A PUERTA- DELIVERY- CADETERIA EN
VILLA SANTA ROSA

VISTO:

El reparto a domicilio de alimentos, mercaderias, servicios de
tramites y otras actividades similares, conocidas como servicio puerta a puerta
(delivery) y/o cadeteria que se realiza en bicicletas, ciclomotores, motocicletas,
motovehiculos, motocargas, automotores, sean a combustible derivados de
petroleo o eléctricos y/o cualquier otro vehiculo de caracteristicas similares; y

CONSIDERANDO:

Que esta nueva modalidad de servicio, en nuestra comunidad,
inicialmente surgié exclusivamente para el reparto del rubro gastronomia y al
dia de hoy abarca otros rubros habiéndose incrementado de manera notoria
dado el contexto surgido desde la declaracion de la Pandemia en 2020.

Que no existen normas municipales especificas que regulen estos
servicios, estableciendo pautas basicas de reglamentacion y control para su
ordenamiento.

Que regular los aspectos relacionados a los motovehiculos
destinados a la prestacion de estos servicios resulta necesario para contribuir a
la seguridad de sus propietarios, conductores y de la poblacion en su conjunto.-

Atento a ello y a las facultades que le otorga la Ley de Municipios N° 8102
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ARTICULO 1°: OBJETO: La presente Ordenanza tiene como objeto regular en
la Localidad de Villa Santa Rosa y en todo su Ejido urbano, los servicios de
mensajeria, cadeteria y servicios puerta a puerta (delivery) que se brindan
mediante la utilizacion de bicicletas, motovehiculos, automotores y/o cualquier
otro vehiculo de caracteristicas similares en los siguientes rubros:

a) Alimentos

b) Mercaderias

c) Medicamentos

d) Mensajeria y tramites en general.

ARTICULO 2: Se incluye en la presente al servicio de cadeteria y servicio
puerta a puerta (delivery) que son prestados por empresas y/o personas fisicas
o juridicas habilitadas por la Municipalidad de la Villa Santa Rosa para ese fino
que brinden desde su comercio 0 empresa este tipo de servicio.

ARTICULO 3: A los efectos de la presente Ordenanza se establecen las
siguientes definiciones: a) Servicio Puerta a Puerta (Delivery): Se denomina de
esta manera al servicio utilizado por comercios, empresas o personas
determinadas para realizar el traslado y entrega de alimentos elaborados de
produccion propia y/o terceros, mercaderias u otros alimentos y bebidas b)
Mensajeria o Cadeteria: servicio que a pedido de un tercero se realiza bajo la
responsabilidad de un prestatario en forma personal o a través de sus
dependientes, consistente en el traslado o distribucién de correspondencia
abierta y bienes en general, pago de servicios, tasas, impuestos, tramites
bancarios o administrativos, etc.

ARTICULO 4: AUTORIDAD DE APLICACION: El Departamento Ejecutivo a
través de la Secretaria de Gobierno Municipal y a través del ERIC sera la
Autoridad de Aplicacion de las disposiciones de la presente Ordenanza.-

ARTICULO 5: AREA DE COBERTURA: Ejido Urbano de la Localidad de Villa
Santa Rosa de Rio Primero, no siendo de aplicacion la norma en caso de areas
rurales.

ARTICULO 6: REGISTROS: EI Municipio a través de la Autoridad de
Aplicacion implementara, en relacion a las actividades descriptas en los
articulos anteriores:
A)
Un
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Registro Unico de Motovehiculos destinados a tal fin y Cadetes que desarrollen
estas actividades.

B) Un Registro de Autorizacion Comercial para Servicios de Entrega a
Domicilio.- Para ello los comerciantes deberan presentar ante el area que
determine la Autoridad de Aplicacion, la siguiente documentacion:

1- Mercaderia a transportar;

2 - Habilitacion Municipal, CUIT o CUIL.

3.- Nombre y apellido del repartidor/cadete, su Tipo y Numero de Documento
de Identidad, su licencia de conducir y su domicilio;

4 - Titulo de propiedad del motovehiculo ylo vehiculo automotor a utilizar por el
servicio. En caso de no ser propietario presentar consentimiento del titular y
habilitacion comercial del vehiculo si correspondiera,

5.- Péliza de seguro vehicular obligatorio;

ARTICULO 7: EI conductor del vehiculo con el que se preste el servicio de
mensajeria, cadeteria y/o servicio puerta a puerta (delivery) ademéas de su
licencia de conducir, debera: a) Cumplir con las normas de transito. Cualquier
falta a las mismas seran responsables de manera conjunta, indistinta y
solidaria, los conductores y el propietario del motovehiculo o del automotor
afectado a este servicio.- b) Utilizar sin excepcion alguna, el casco adecuado y
homologado segun Normas IRAM.- ¢) Uso de chaleco fluorescente de color a
establecer por la autoridad de aplicacion, con leyenda de identificacion de la
empresa y/o persona fisica o juridica para la cual trabaja, nombre y/o razon
social, domicilio y teléfono.- d) Utilizar medio de visualizacién con material
reflectivo en su vehiculo.- ) Poseer la Libreta de Sanidad, expedida por la
Direccién Municipal de Bromatologia.-. f) Poseer vestimenta adecuada en caso
de lluvia- g) Queda expresamente prohibida, por parte de los servicios
privados de cadeteria y delibery, la entrega de bebidas alcohdlicas a menores
de dieciocho (18) arios de edad.

ARTICULO 8: Para el transporte enumerado en el Articulo 1 Inc. a) y b) de la
presente Ordenanza, deberan tener: 1.-Para el caso de motovehiculos: a) Caja
térmica de material inalterable (acero inoxidable, plastico, etc.) de facil lavado y
perfecto cerramiento, que ofrezca amplias garantias higiénico-sanitarias y de
conservacion de los productos, debiendo tener como maximo las siguientes
medidas: Largo: 55 cm. Ancho: 50 cm. Alto: 40 cm. b) Identificacion de la caja
térmica con leyenda, logo de identificacion de la empresa y/o persona fisica o
juridica para la cual presta servicio y Nimero de habilitacién comercial 2.- Para
el
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resto de los vehiculos las dimensiones de las cajas de transporte deberan
garantizar la estabilidad y seguridad de las mercaderias transportadas.

Los alimentos se colocaran en envases O recipientes permitidos por el Cédigo
Alimentario Argentino (C.AA)) Yy envueltos con material que garantice la
inocuidad del producto.

ARTICULO 9: Los vehiculos que se utilizaran para brindar el servicio
encuadrado en el Articulo 1 Inc. ¢) y d) de la presente Ordenanza, deberan
utilizar caja o portafolios que le permita al conductor, tener sus manos libres; no
pudiendo exceder las medidas establecidas en el Articulo 7, Inc.1, Ap. a) de la
presente Ordenanza.-

ARTICULO 10: La Direccion Municipal de Bromatologia realizara controles
periddicos sobre las cajas térmicas contenedoras en las que se transportan
alimentos elaborados, evaluando las condiciones higiénico-sanitarias de las
mismas.

ARTICULO 11: En el Certificado de Habilitacion debera constar el Rubro

ARTICULO 12: Los comercios y empresas deberan incorporar en todo tipo de
publicidad de sus productos y servicios el Numero de Habilitacion Comercial
para el Rubro Reparto a Domicilio.-

ARTICULO 13: Se establece la expresa prohibicién de venta, consumo,
expendio, suministro, donacion o entrega, en envases cerrados o abiertos de
bebidas alcohélicas, estupefacientes y/o cualquier sustancia prohibida por las
leyes nacionales y/o provinciales, con la modalidad de servicios privados de
puerta a puerta (delivery) a todas las personas que no puedan comprobar su
mayoria de edad.

ARTICULO 14: Los comerciantes y/o empresas involucradas en las
determinaciones de la presente Ordenanza tendran un plazo improrrogable de
noventa (90) dias corridos a contar desde la promulgacion de la presente
Ordenanza por el Poder Ejecutivo Municipal para cumplimentar los requisitos
establecidos en la misma.

ARTICULO: 15: La Secretaria de Gobierno a través de las areas
correspondientes reglamentaréa los aspectos inherentes a la implementacién de

los
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Registros determinados en el Articulo 5 de la presente Ordenanza y las
sanciones correspondientes por incumplimientos a la presente.

ARTICULO 16: La Secretaria de Comunicacién y Relaciones Institucionales
realizara la campafa de difusién a fin de dar a conocer el contenido de Ia
presente Ordenanza.

ARTICULO 17: Comuniquese, publiquese, dese al Registro Municipal y
archivese.-

“Dada en la Sala de Sesiones del Concejo Deliberante de Villa Santa Rosa, a seis dias del mes de
junio del afio dos mil veintidés”

Promulgada por:
Decreto N° 058/2022
De fecha: 07/06/2022
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