Concejo Deliberante
MUNICIPALIDAD DE VILLA SANTA ROSA

ORDENANZA N°1005/2020

CONTRATO CON PROGRAM CONSULTORES S.A.

VISTO:

El contrato celebrado entre la Municipalidad de Villa Santa Rosa y la

empresa Program Consultores S. A. y;
CONSIDERANDO:
Que se debe dictar la norma legal para la validaciéon de dicho contrato;
Atento a ello y a las facultades que le otorga la Ley de Municipios N° 8102
EL CONCEJO DELIBERANTE DE VILLA SANTA ROSA
SANCIONA CON FUERZA DE
ORDENANZA N° 1005/2020

ART.1°.- APRUEBASE el Contrato celebrado entre la Municipalidad de Villa Santa
Rosa representada por el Sefor Intendente Serafin Victor Kieffer y el Sefior

Presidente de la Empresa Program Consultores S.A. Alberto José Giraudo.
ART.22.- Comuniquese, publiquese, dese al registro municipal y archivese.-

“Dada en la Sala de Sesiones del Concejo Deliberante de Villa Santa Rosa, a cuatro dias del mes de
mayo del afio dos mil veinte”
Promulgada por:

Decreto N° 030/2020

De fecha: 05/05/2020
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CONTRATO
ADENDA N°2

Entre la Municipalidad de Villa Santa Rosa, Provincia de Cérdoba, representada en este
acto por el Intendente Sr. Victor Serafin Kieffer D.N.I. N° 12.398.794, con facultades
suficientes para el acto, por una parte, de ahora en méas llamada la MUNICIPALIDAD, y
por la otra parte la Empresa Program Consultores S.A., representada en este acto por su
Presidente Ing. Alberto José Giraudo, D.N.I. N° 16.202.065, de ahora en mas
denominada la EMPRESA, convienen en celebrar la Adenda N° 2 a: el Contrato
suscripto el primer dia del mes de Febrero del afio dos mil dieciséis, y la Adenda N° 1
suscripta el primer dia del mes de febrero del afio dos mil dieciocho, (que en su conjunto
denominaremos en adelante el CONTRATO), entre la MUNICIPALIDAD y la
EMPRESA. La presente adenda se regira por las siguientes clausulas:

PRIMERA: INCORPORACION DE NUEVOS MODULOS: Con referencia a la
Cléusula “SUSCRIPCION” del CONTRATO, las partes acuerdan que al Sistema
Integral de Administracion Municipal WEBPGM V8.0 (SOFTWARE) se le incorporan

los siguientes Médulos:

1001.000.000.000 General Integrador*
0001.004.000.000 Administrador de Férmulas Generales
0001.004.072.000 Exportacién Retencién Ganancias 2 Proveedores (p/ SICORE) *
0001.004.074.000 Exportacién de Retenciones de Seguridad Social a Proveedores (p/ SIRE) *
1002.000.000.000 Tasas, Servicios, Obras e Impuestos (Rentas - Tributario) *
1002.030.000.000 Certificado de Cumplimiento Fiscal*
1002.030.001.000 Emision de Certificado de Cumplimiento Fiscal
1002.030.002.000 Configuracién de Certificado de Cumplimiento Fiscal

0003.000.000.000 Presupuesto, Contabilidad y Tesoreria

0003.003.000.000 Egresos
- 0003.003.009.000 Retenciones al Pago*
0004.000.000.000 Compras y Suministros*
1004.001.000.000 Compras
0004.001.001.000 Pedido de Abastecimiento
. 0004.001.002.000 Pedido de Suministro
0004.001.003.000 Aprobar Pedido de Suministro
0004.001.004.000 Pedido Cotizacién
0004.001.005.000 Orden de Entrega
0004.001.006.000 Orden de Compra
0004.001.007.000 Liberacion de Pedido de Abastecimiento
0004.001.008.000 Listado de Ordenes de Compra a Pagar
1004.001.009.000 Gestion de Pedidos de Abastecimiento
1004.001.009.001 Configuracion de Areas Autorizantes
1004.001.009.002 Gestitn de Pedidos de Abastecimiento
1004.001.009.003 Listado de Gestion de Pedidos de Abastecimiento
0004.002.000.000 Facturas
" 0004.002.001.000 Cargar Facturas
0004.002.002.000 Forma Pago Factura
0004.002.003.000 Listado Forma de Pago de Facturas
0004.002.004.000 Consulta de Facturas
0004.002.005.000 Listado de Facturas
0004.002.006.000 Facturas incluidas en el Pago
-0004.002.007.000 Libro IVA Compras
0004.003.000.000 Listados y Reportes
0004.003.001.000 Consulta Pedido de Abastecimiento
0004.003.002.000 Consulta Pedido de Suministro
0004.003.003.000 Consulta Pedido de Cotizacion
0004.003.004.000 Consulta Orden Entrega
0004.003.005.0600 Consulta de Orden de Compra
0004.003.006.000 Listados de Pedidos
0004,003,007.000 Listado de Ordenes de Compras
0004.003.008.000 Control Pedido de Abastecimiento
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0007.000.000.000 Sueldos y Jornales*
0007.016.000.000 Exportaciones Varias de Sueldos
0007.016.002.000 Exportacion ART*
0009.000.000.000 Tribunal de Cuentas*
0009.001.000.000 Tribunal de Cuentas
0009.001.001.000 Tribunal de Cuentas
0009.001.002.000 Listado de Res./Actas
0009.001.003.000 Listado de Documentos Visados o Aprobados
0009.001.004.000 Listado de Documentos No Visados
0009.001.005.000 Libro Rubro Tribunal de Cuentas

1015.000.000.000 Asistencia Social*
1015.001.000.000 Grupo Familiar
1015.001.001.000 Cargar Grupo Familiar
1015.001.001.001 Caracteristicas
1015.001.001.002 Integrantes
1015.001.001.003 Observaciones
1015.001,002.000 Eliminar un Grupo Familiar
1015.002.000.000 Subsidios
1015.002.001.000 Cargar Subsidio
1015.002.002.000 Listado de Subsidios
1015.002.003.000 Eliminar un Subsidio
1015.000.000.000 Consenso Fiscal Nacion, Provincia y Municipios*
1019.001.000.000 Configuraciones
1019.001.001.000 Carga de Conceptos de Esquema AIF
1019.001.002.000 Vinculacion Esquema AIF
1019.001.003.000 Importacidn de Datos para Planilla de Personal
1015.001.004.000 Carga de Conceptos de Tasas Municipales
1019.001.005.000 Vinculacién de Tasas Municipales
1019.002.000.000 Procesos y Exportaciones
1019.002.001.000 Esquema ATF
1019.002.002.000 Planilla de Personal (Planta y Gasto)
1019.002.003.000 Tasas Municipales

SEGUNDA: SERVICIO eGOV: La MUNICIPALIDAD se suscribe a los Servicios de
Gobiemno Electrénico (en adelante eGOV) descriptos en el Anexo IIL

TERCERA: PRORROGA: Las partes acuerdan extender el plazo de vigencia del
CONTRATO por 2 (dos) afios desde el primer dia del mes de febrero del afio dos mil
veinte, pudiéndose hacer préirogas por iguales periodos mediante una adenda con
acuerdo de partes.

CUARTA: ASPECTO ECONOMICO: Con referencia a la Clausula del CONTRATO
“ASPECTO ECONOMICO”, se acuerda modificar el precio convenido a la suma
mensual de Pesos cincuenta y ocho mil ochocientos (§ 58.800,00) méas el IVA del mes
uno al mes doce de la presente adenda y de Pesos ochenta y tres mil quinientos ($
83.500,00) mas el IVA del mes trece al mes veinticuatro de la presente adenda.
QUINTA: BONIFICACION: Si la MUNICIPALIDAD no adeuda a la EMPRESA
facturas o servicios prestados y los pagos se efectiian utilizando la modalidad de Débito
Directo, se efectuard una bonificaciéon por mes de Pesos seis mil ochocientos ($
6.800,00) méas el IVA del mes uno al mes sejs de la presente adenda, de Pesos dos mil
ochocientos (§ 2.800,00) més el IVA del mes siete al mes doce de la presente adenda, de
Pesos ocho mil cien (§ 8.100,00) més el IVA del mes trece al mes dieciocho de la
presente adenda y de Pesos cuatro mil cien ($ 4.100,00) méas el IVA del mes diecinueve
al mes veinticuatro de la presente adenda. A

SEXTA: INTERPRETACION: Las Partes acuerdan que aquellas clausulas del
CONTRATO que no hayan sido expresamente modificadas en la presente adenda
mantendran su vigencia y validez.

SEPTIMA: RESOLUCION: Previa lectura v ratificacién de todo su contenido, las
partes suscriben tres ejemplares de un mismo tenor y a un solo efecto, en la Ciudad de
Cordoba, alos .......... dias del mes de enero del afio dos mil veinte. —

Pagina2 de5




ANEXO III

Al Contrato de Servicios entre la Municipalidad de Villa Santa Rosa, Provincia de
Cérdoba y la Empresa Program Consultores S.A.

SERVICIOS DE GOBIERNO ELECTRONICO

El uso de las nuevas herramientas de la comunicacién, estd transformando las bases
relacionales sobre las que se asienta la sociedad, ya sea en el orden politico, econémico
o social. En el Estado Argentino, estas tecnologias estdn siendo incorporadas
progresivamente en las operaciones diarias (Proyecto de Modernizacién del Estado —
Transformacion Digital).

En este contexto, se va imponiendo una nueva forma de gobernar, incrementando la
eficiencia y la transparencia en la gestion, generando un cambio radical en los procesos
y en la cultura organizacional.

Los Servicios de Gobierno Electronico o eGov consisten en el uso de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciéon (TIC’s), con la adopcién de una serie de estrategias
electrénicas en la administracién plblica, orientadas a la prestacién de servicios en linea
a los ciudadanos, que pretende "simplificar al maximo" las relaciones con los mismos,
mejorar la gestidn, reducir los costos de administracién, facilitar el acceso a la
informacién publica, mejorar la satisfaccién de los ciudadanos en su interaccién con los
gobernantes y simplificar los tramites administrativos.

Los Servicios de Gobierno Electrénico se regirdn por las siguientes clausulas:

PRIMERA: OBJETO: La EMPRESA le ofrece a la MUNICIPALIDAD y ésta acepta

la provision de los Servicios de Gobierno Electronico eGOV, segin el siguiente detalle:
1014.000.000.000 Servicios de Gobierno Electréonico eGov*
1014.001.000.000 Acceso Web (via internet)
1014.001.001.000 Procesa Deuda WEB
1014.001.002.000 Servicio eGov - Consulta de denda*
1014.001.003.000 Servicio eGov - Presentacion de Declaracion Jurada*
1014.001.005.000 Servicio eGov - Consulta de Ejecucién Presupuestaria*
1014.001.007.000 eGov - Pago Esponténeo
1014.001.007.002 Servicio eGov - Page Espontineo Pay Per TIC SA*
1014.003.000.000 Servicic eGov - Adhesion a Direccion Fiscal Electronica*
1014.003.001.000 Validacién de Direccién Fiscal Electrénica
1014.003.002.000 Autenticacién de email
1014.003.003.000 Servicio eGov - Envio de Boleta Digital*
1014.003.003.001 Adhesion a Boleta Digital
1014.003.003.002 Baja de Adhesion a Boleta Digital
1014.003,003.003 Servicio de Consulta de Boleta Individual
1014.003.003.004 Historial de Adhesiones
1014.003.003.005 Constancia de Adhesién
1014.003.003.006 Historial de Envio de Boleta
1014.004.000.000 Servicio de Gestién de Envio de email*
1014.004.001.000 Envio de Lote de emails
1014.004.001.001 Reenvio Masivo de Lote
1014.004.001.002 Ayuda de Lote
1014.004.001.003 Envio de Lotes Agrupados
1014.004.001.004 Ayuda de Grupos de Lotes
1014.004.001.005 Editor de Plantillas de email
1014.004.001.006 Estado del Envio de email
1014.004.002.000 Servicio de Envio de email
1014.004.002.001 Servicio de Envio de email (hasta 10.000 por mes) *
1014.006.000.000 Servicio eGov - Persona Autenticada*
1014.006.002.000 Mis Cuentas*
1014.006.002.001 Mis Solicitudes
1014.006.002.002 Mis Notifiaciones
1014.006.003.000 Servicio de Reclamos*
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1014.006.004.000 Mis Recibos de Sueldos®
SEGUNDA: ACCESO SEGURQ: En las consultas a realizar por los ciudadanos, por
razones de seguridad, la informacién seguira el siguiente camino: se enviara el
requerimiento, mediante un enlace preestablecido y privado, desde el sitio oficial de la
MUNICIPALIDAD a una pagina determinada en un sitio de la EMPRESA, desde donde
se disparard internamente la consulta realizada al servidor de datos de la
MUNICIPALIDAD, para que se genere la informacion en cuestién, habiendo pasado
previamente por un servidor de publicacién a Internet, que habra autenticado el acceso,
y por un servidor de aplicaciones, ambos propiedad de la MUNICIPALIDAD. Generada
la informaci6n requerida, ésta realizara el camino inverso hasta arribar al navegador del
cindadano. La EMPRESA se reserva ‘el derecho de hacer los cambios a futuro que
estime conveniente para mejorar los servicios y su seguridad.
TERCERA: REQUERIMIENTOS DEL SERVICIO EGOV: La EMPRESA se
compromete a proveer los Servicios eGOV en forma satisfactoria durante las
veinticuatro (24) horas de los trescientos sesenta y cinco (365) dias del afio, siempre y
cuando la MUNICIPALIDAD mantenga activo y operativo su sitio oficial en Internet,
as{ como habilitados y en perfecto funcionamiento el servidor de publicacién a Internet
y los servidores de aplicaciones y de datos. Caso contrario, la MUNICIPALIDAD libera
de cualquier responsabilidad a la EMPRESA por deficiencias en la prestacién del
SEervicio. ‘ '
CUARTA: PRIVACIDAD: Los Servicios eGOV brindados por la EMPRESA no
almacenan, en servidores de datos de la EMPRESA, ningin tipo de informacién
personal e impositiva de los ciudadanos. Asimismo, los eGOV incluye el registro y
almacenamiento de los datos necesarios en el servidor de datos de la
MUNICIPALIDAD, para mantener la-trazabilidad de las operaciones realizadas por los
ciudadanos, para su posterior auditoria en caso de inconvenientes. Por lo que, la
MUNICIPALIDAD libera a la EMPRESA de cualquier responsabilidad por reclamos de
los ciudadanos, relativos al manejo y utilizacion de la informacién suministrada y/o
obtenida.
QUINTA: CARACTERISTICAS DEL SERVICIO eGOV - CONSULTA DE
DEUDA: Ser4 accesible por todo contribuyente que ingrese por Internet al sitio web de
la MUNICIPALIDAD, o a la direccién url que se creare a tal efecto, y realice una
consulta de su estado de deuda por bien, de cada tasa, servicio o impuesto habilitado,
pudiendo imprimir aquellos comprobantes que estuvieren autorizados por la
MUNICIPALIDAD. En este Servicio la EMPRESA pone a disposicion de la
MUNICIPALIDAD una herramienta que restringe el ingreso y acceso a informacién
impositiva de los contribuyentes, mediante un sistema de cuenta y digito verificador de
acceso por cada bien, de cada tasa, servicio o impuesto. En caso que la
MUNICIPALIDAD decidiera implementar la mencionada herramienta, debera
comunicérselo fehacientemente a la EMPRESA a fin de coordinar su instrumentacion.
SEXTA: CARACTERISTICAS DEL SERVICIO eGOV — PAGO ESPONTANEO:
Este servicio facilita a los ciudadanos abonar en linea la deuda seleccionada en el
Servicio eGOV Consulta de Deuda, a través de alguna de las empresas de cobranza on
line que haya contratado la MUNICIPALIDAD. Posteriormente la MUNICIPALIDAD
recibirdA la informacién de la cobranza realizada para descargar los pagos
correspondientes en la base de datos.
SEPTIMA: CARACTERISTICAS DEL SERVICIO eGOV — CONSULTA DE
EJECUCION PRESUPUESTARIA: Este Servicio de Gobierno Electrénico permite a
los ciudadanos obtener informacion de las ejecuciones presupuestarias cerradas, que la
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MUNICIOPALIDAD  previamente haya decidido publicar, brindando mayor
transparencia a los actos de gobiemno. Ademas, se permite la MUNICIPALIDAD pueda
definir cuéles son los reportes de ejecucién presupuestaria que estaran disponibles para
su visualizacion y el grado de desagregacion de los mismos.

OCTAVA: CLAVE FISCAL MUNICIPAL: En los servicios que requieran el uso de la
Clave Fiscal Municipal, la MUNICIPALIDAD se compromete a legislar el marco
normativo especifico, basado en la Ley N° 25.506 (Firma Digital Régimen Legal), que
por su articulo 1° se reconoce el empleo de la firma electronica y su eficacia juridica en
las condiciones que la misma ley establece. El contribuyente para hacer uso del servicio
debera solicitar el alta de Clave Fiscal Municipal personalmente en el Municipio.
Finalizado este procedimiento, el contribuyente autorizado, podré ingresar al sitio oficial
de la MUNICIPALIDAD, o a la direccién web que se creare a tal efecto, validando su
usuario y contrasefla, y una vez ingresado podra operar dentro de los Servicios eGOV
habilitados. —
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